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解，最新电商平台有什么发展变化也知之甚少，说明两班同学

起始水平无差异。通过远迁移情境测验 ｔ检验，ｐ值为０．５７５，
大于０．０５，说明两班学生在知识时效性和远迁移能力上的水
平不存在显著的差异，具体见表３。

表３　前后测ｔ检验

测验 测验 班级 平均得分 标准差 均值差值 ｔ值 Ｔ－ｔｅｓｔＳｉｇ．值 （ｐ值）

前测 远迁移情境测验Ａ
教改 ８３．４３１４ ６．１３９２３

控制 ８４．１３７３ ６．５３９１７
０．７０５８８ ０．５６２ ０．５７５

后测

成果汇报
教改 ８６．４５１０ ９．５１６９６

控制 ８３．４５１０ ９．５３５３３
３．００００ １．５９０ ０．１１５

知识时效性测验
教改 ８８．８７２５ ５．２６３８８

控制 ８４．５４９０ ７．４３５９０
４．３２３５３ ３．３８９ ０．００１

远迁移情境测验Ｂ
教改 ８６．１１７６ ３．０５０５５

控制 ８３．８８２４ ３．３９２０３
２．２３５２９ ３．４９９ ０．００１

　　 （２）作业：通过定期提交的学习进度表完成情况评价学
生在不同教学方法下的学习态度。从完成情况、响应度、及时

度三个维度进行考量，发现教改班营销 Ｂ的作业完成情况较
好，而控制班营销 Ａ相对较差，说明教改班的学习态度好过
控制班。

（３）后测：后测包括成果汇报、知识时效性测验和远迁
移情境测验，其中成果汇报检测学生在课堂教学中的知识获

取情况；时效性测验检测学生的知识时效性，即学生是否了解

最新的网店知识；远迁移情境测验则是设计一个与淘宝网店

内容营销情境不同的自媒体内容运营情景题目评价学生知识

远迁移能力。通过 ｔ检验 （见表３），教改班的成果汇报平均
成绩得分高于控制班，ｐ值为０．１１５，显示两班的成果汇报成
绩没有显著差异，这与两班学生在现阶段的知识使用情况差

异不大，从侧面验证了网店信用等级越高对学生的知识要求

越高的特性，经过一个学期的运营，学生的网店信用等级在１
星至４星之间，这时期对网店的运营侧重在自然流量的获取
上，而其他付费引流手段还没有相应的权限；教改班的知识时

效性和远迁移情境测验平均得分均高于控制班，ｐ＝０．００１，说
明教改班和控制班学生的知识时效性和远迁移能力有显著的

差异，经过一学期的学习，教改班学生的知识时效性和远迁移

能力均好于控制班。此外，教改班的后测成绩的标准差都低于

控制班的标准差，标准差越大说明本班学生成绩差异程度越

大，这说明责任制拼图法能有效提高班级整体成绩。

（４）教学评鉴表：通过调查问卷收集学生教学效果评价、
参与意愿、自主学习情况、接受程度以及责任制拼图法和传统

混合式教学对比五个方面的意见。调查结果显示，教改班学生

对教学的满意度、参与度和接受度高于控制班学生。对比传统

混合式教学，８６．７％的学生认为责任制拼图法可以提高学生知
识的时效性和远迁移能力；７０．２％的学生支持在未来的教学中
开展责任制拼图教学。在全校的期末教师评价中，开展责任制

拼图法教学的班级对教师的评价为８８．６分，高于全校教师平

均得分，说明教改班学生普遍认可该教学方法。

（５）访谈：通过个体和集体两种方式对两个班学生进行
正式访谈和随机访谈，其中正式访谈依据编写的访谈提纲获得

学生在责任制拼图教学中的整体感知，随机访谈透过学生个别

差异视角获得学生知识时效性和远迁移能力的情况。通过访

谈，发现控制班学生认为课堂教学氛围沉闷，网络学习缺少主

动性，遇到问题坐等教师解决，知识获取停留在课本和教学

ＰＰＴ；部分成绩较差的学生对责任制拼图法有抵触心理，认为
这样的教学方法加大了学习电商运营知识的难度。教改班学生

则表达了不同看法，他们认为这样的教学模式可以提高他们的

学习主动性，让他们有 “义务”去完成知识学习，有 “责任”

去督促组员学习，遇到问题会自己上网搜集知识进行解决，学

习也变得很有成就感。

三、研究结论

通过以上数据和分析，可以得到以下参考性结论：

（１）责任制拼图法不仅可以有效提高学生知识的实效性
和远迁移能力，还可以提高班级的整体成绩。通过把学习监督

权下放给学生，激发学生的团队合作意识，提高团队责任感，

让团队的每一个人都在伙伴的帮助下攻克知识难点；让学生不

再被动地等教师灌输知识，而是在遇到新的问题时集团队力量

搜集各类信息并加以解决；因为是自己搜集知识来解决问题，

所以学生对知识和技能的掌握也更加稳固，再遇到同类问题时

能将这些知识和技能运用起来。

（２）学生知识时效性和远迁移能力还有较大的提升空间，
特别是成绩较差的学生。虽然责任制拼图法可以提高学生的知

识时效性和远迁移能力，但教改班后测知识测验与控制班的差

别不大，说明责任制拼图法在提高学生的知识时效性和远迁移

能力上还有很大的提升空间。通过调查问卷和访谈也发现责任

制拼图法教学中学生的自主学习能力依旧是 “短板”，教学中

还出现责任人碍于人情虚填知识和任务完成表的现象，个别基
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